
FURNITURE BANK

Meubler des logements. 
Maximiser le résultat. 
Développer un réseau national.

L’organisme

Fondé en 1998, Furniture 
Bank (FB) est un organisme 
de bienfaisance enregistré 
et une entreprise sociale. 
Il redistribue des meubles 
et articles ménagers peu 
utilisés et donnés par la 
communauté à des familles 
et individus dans le besoin.

Le besoin

Il était fondamental de 
multiplier et de diversifier 
les sources de revenus 
pour maintenir le travail de 
l’organisme et pour couvrir 
les dépenses associées 
à son fonctionnement et 
à son offre de services. 
Toutefois, afin d’augmenter 
les retombées de son travail 
dans la grande région de 
Toronto et au Canada, 
l’organisme devait avoir 
accès à du capital abordable.

La solution

En créant une entreprise 
sociale, FB a été en mesure 
de générer des revenus par 
la vente de services et de 
réinvestir cet argent dans 
ses programmes et services. 
Le capital non remboursable 
obtenu du PPI lui a permis de 
renforcer ses capacités en 
développant l’infrastructure 
technologique et l’expertise 
nécessaires pour mener des 
discussions efficaces avec 
des investisseurs.euses.

Dans leurs 
propres mots

« Notre organisme a 
atteint une indépendance 
et une stabilité financière 
remarquables grâce 
à la finance sociale, à 
l’entrepreneuriat social et à 
l’approvisionnement social. 
C’est ce qui nous donne 
l’autorité de réclamer des 
changements selon nos 
conditions et de collaborer 
avec d’autres organismes 
aux objectifs similaires, à 
Toronto et au Canada. Nous 
sommes immensément 
fiers qu’aujourd’hui, ces 
efforts nous permettent de 
couvrir environ 80 % de nos 
dépenses d’exploitation. » 

Leçon(s) clé(s) ou pratique(s) exemplaire(s) partagée(s)

Pour débloquer le potentiel des initiatives de finance sociale et de réaliser des résultats sociaux 
et financiers positifs, un changement culturel doit s’opérer dans l’ensemble de l’organisation.  
Il faut adopter un état d’esprit axé sur la croissance, qui priorise le positif et les possibilités.

EN BREF

Type d’organisation
Organisme de bienfaisance enregistré 
canadien et entreprise sociale

Méthode(s) de financement social
Activités d’entreprise sociale et  
capital non remboursable du PPI

Objectif(s) de développement durable

Stade de préparation à l’investissement

Connaissance de 
la finance sociale

Développement du 
modèle/plan d’affaires

Capacité 
organisationnelle

Mesure de  
l’impact et  
production  
de rapports

Développement 
du réseau

Cette étude de cas a été élaborée dans le cadre d’une recherche menée par Imagine 
Canada, financée par le Programme de préparation à l’investissement du gouvernement 
du Canada. Pour plus d’informations, visitez imaginecanada.ca/fr/finance-sociale.

https://www.imaginecanada.ca/fr/finance-sociale

